
CENTRO INTEGRADO PARA FORMAÇÃO DE EXECUTIVOS

SERVIÇOS - OUVIDORIA - RESUMO DE SOLICITAÇÕES
PERIODO DE 01/07/2019 A 31/12/2019

Tipo de Manifestação QuantidadeTipo de Manifestante

SUGESTÃO 2ALUNO

RECLAMAÇÃO 100

ELOGIO 3

CRÍTICA 19

SOLICITAÇÃO 144

ESCLARECIMENTOS 9

OUTROS 7

284Total:

SUGESTÃO 1EX-ALUNO

SOLICITAÇÃO 6

7Total:

SUGESTÃO 5COMUNIDADE

RECLAMAÇÃO 4

CRÍTICA 2

SOLICITAÇÃO 11

ESCLARECIMENTOS 4

OUTROS 4

30Total:

RECLAMAÇÃO 2COLABORADOR

ELOGIO 1

SOLICITAÇÃO 5

OUTROS 5

13Total:

334Total Geral:
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